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SEMINARE RUND UM FUHRUNGSKOMPETENZEN

Grundlagen der Mitarbeiterfiihrung (2 Tage)

Teilnehmende, die neu in der Flhrungsposition sind, bekommen praktische Metho-
den und Hilfsmittel zur optimalen Gestaltung der eigenen Fihrungsrolle vermittelt.

25.04. - 26.04.2023, Dortmund, 870 € - Anmeldung erbeten bis zum 11.04.2023
03.05. - 04.05.2023, Essen, 890 € - Anmeldung erbeten bis zum 11.04.2023
19.09. - 20.09.2023, Iserlohn, 870 € - Anmeldung erbeten bis zum 05.09.2023
12.12. - 13.12.2023, Dortmund, 870 € - Anmeldung erbeten bis zum 28.11.2023

Vom Kollegen* zum Vorgesetzten (2 Tage)

Wenn der ehemalige Kollege plotzlich ,Chef” wird, fordert diese Situation von allen
Beteiligten ein Umdenken. In dem Training ,Vom Kollegen zum Vorgesetzten” er-
fahren neue Fihrungskrafte, wie sie mit diesem Rollenwechsel umgehen und sich
(und die ehemaligen Kollegen) neu ausrichten, um als Fihrungskraft erfolgreich zu
sein.

22.08. - 23.08.2023, Iserlohn, 870 € - Anmeldung erbeten bis zum 08.08.2023
24.10. - 25.10.2023, Gutersloh, 890 € - Anmeldung erbeten bis zum 23.09.2023
07.11. - 08.11.2023, Dortmund, 870 € - Anmeldung erbeten bis zum 24.10.2023

Betrieblicher Mediator: Konflikte wirkungsvoll durch interne Mediation im
Betrieb I6sen (Intensivlehrgang 2 x 4 Tage)

Der Einsatz von betrieblichen Mediatoren im Unternehmen bietet wichtige Vorteile:
Sie kénnen im Vorfeld Konflikte erkennen, analysieren, frihzeitig eingreifen, um
Eskalationen zu verhindern. Aufgrund ihrer Kenntnisse des Betriebs erarbeiten sie
praxistaugliche und konstruktive Losungen, die in den meisten Féllen dauerhaft und
nachhaltig sind. So werden langwierige Streitigkeiten vermieden, die die taglichen
Ablaufe blockieren.

Dieser Intensiviehrgang richtet sich an betriebliche Ansprechpersonen fir Konflikte,
Fuhrungskrafte aus Bereichen wie Personal- und Projektmanagement sowie Betriebs-
ratsmitglieder, die einen souverdnen Umgang mit Konflikten erlernen wollen. Die
Teilnehmenden erlernen als nétiges Handwerkszeug neben den einzelnen Schritten
eines Mediationsverfahrens verschiedene Mediations- und Kommunikationstechniken.

22.08.-23.08.2023, 19.09.-20.09.2023, 17.10.- 18.10.2023, 07.11. - 08.11.2023,
Unna, 2.860 € - Anmeldung erbeten bis zum 31.07.2023


https://seminare.bwnrw.de/pub/Grundlagen-der-Mitarbeiterfuehrung/id/BB-FZ-238
https://seminare.bwnrw.de/pub/Vom-Kollegen-zum-Vorgesetzten/id/BB-FZ-239
https://seminare.bwnrw.de/pub/Betrieblicher-Mediator%3A-Konflikte-wirkungsvoll-dur/id/BB-LG-154
https://seminare.bwnrw.de/pub/Betrieblicher-Mediator%3A-Konflikte-wirkungsvoll-dur/id/BB-LG-154

Seminare 2023

Mitarbeitergesprache fiihren (1 Tag)

Erfolgreiche Mitarbeitergesprache zu fuhren, ist ein elementarer Bestandteil guter
FUhrungsarbeit. In diesem eintdgigen Training reflektieren die Teilnehmenden eine
Reihe typischer Gesprachssituationen (Lob-, Motivations-, Kritik-, Konflikt- oder Ent-
wicklungsgesprache) und tben zu diesen auch konkret eine erfolgreiche Gespréchs-
fahrung ein.

22.11.2023, Iserlohn, 475 € - Anmeldung erbeten bis zum 08.11.2023

Mitarbeitende beurteilen und (ERA-)Beurteilungsgesprache fiihren (1 Tag)

In diesem Kompakttraining lernen Fihrungskrafte, wie sie Mitarbeitergesprache
effektiv(er) nutzen kdnnen, um Motivation statt Demotivation in der Belegschaft
zu erzeugen. Eine Reflexion des eigenen Bewertungssystems und des eigenen Be-
wertungsstils im Austausch mit Fihrungskraften anderer Unternehmen bietet einen
. Blick Uber den Tellerrand” hinaus.

12.09.2023, Lidenscheid, 475 € - Anmeldung erbeten bis zum 29.08.2023

Mitarbeitermotivation und Leistungen steigern (0,5 Tage)

Dieses Seminar vermittelt Fihrungskréften das nétige Handwerkszeug, um die , Res-
source Mensch” und das Potential der einzelnen Mitarbeitenden optimal zu aktivie-
ren.

10.05.2023, Online, 330 € - Anmeldung erbeten bis zum 03.05.2023
14.09.2023, Online, 330 € - Anmeldung erbeten bis zum 07.09.2023

Fihrungsherausforderung - Umgang mit Low-Performern (1 Tag)

Low-Performer sind ein erheblicher Kostenfaktor und haben nachweislich nega-
tiven Einfluss auf das Arbeits- und Betriebsklima. Die Erfahrung zeigt, dass Fuh-
rungskrafte gut beraten sind, erste Anzeichen zu erkennen und zu handeln.
In diesem Seminar, das den Schwerpunkt auf ,Fihrung” und nicht auf rechtliche
Grundlagen legt, werden Begrifflichkeiten geklart und notwendige Fihrungsinstru-
mente im Umgang mit Low-Performern vermittelt.

11.05.2023, Paderborn, 375 € - Anmeldung erbeten bis zum 20.04.2023
06.11.2023, Bielefeld, 375 € - Anmeldung erbeten bis zum 16.10.2023


https://seminare.bwnrw.de/pub/Mitarbeitergespraeche-fuehren/id/BB-FZ-240
https://seminare.bwnrw.de/pub/Mitarbeitende-beurteilen-und-(ERA-)Beurteilungsges/id/BB-FZ-235
https://seminare.bwnrw.de/pub/Mitarbeitermotivation-und-Leistungen-steigern/id/BB-AP-233-w
https://seminare.bwnrw.de/pub/Fuehrungsherausforderung-Umgang-mit-Low-Performern/id/BB-FZ-123
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Teams erfolgreich fiihren (0,5 Tage)

Die Veranstaltung vermittelt den Teilnehmenden in kompakter Form effektive Fuh-
rungs-, Kommunikations- und Analysestrategien, um Teams zum Erfolg zu fihren.

21.11.2023, Ludenscheid, 325 € - Anmeldung erbeten bis zum 07.11.2023

Hybride Teams fiihren - Erfolgreich steuern auf Distanz und in Prasenz
(1 Tag)

Das interaktive Online-Seminar zeigt die erfolgskritischen Faktoren hybrider Fiihrung
auf. Die Fuhrungskrafte erkennen die besonderen Herausforderungen, entwickeln
ein hybrides Flhrungsverstandnis, erlernen grundlegende hybride Fihrungstools
und erhalten Tipps zur praktischen Umsetzung in ihrem Fuhrungsalltag.

08.05.2023, Online, 375 € - Anmeldung erbeten bis zum 28.04.2023

Die Fiihrungskraft in der ,Sandwich-Position” (2 Tage)

Um eine gute Balance zwischen Mitarbeitenden und Vorgesetzten zu erreichen,
liefert das Training verschiedene Strategien, mit denen Belastungen reduziert und
Stress-Situationen bewaltigt werden kénnen.

08. - 09.05.2023, Hamm, 890 € - Anmeldung erbeten bis zum 17.04.2023.

Konflikte und Konfliktgesprache (0,5 Tage)

Wo Menschen gemeinsam arbeiten, entstehen naturgemaB Konflikte. Hier lernen
Fuhrungskrafte, diese Konflikte zu analysieren und die Konfliktursachen und Emo-
tionen aller Beteiligten in konstruktive Bahnen zu lenken.

23.10.2023, Iserlohn, 325 € - Anmeldung erbeten bis zum 09.10.2023

Umgang mit schwierigen Personlichkeiten (1 Tag)

Der Umgang mit Menschen, die uns einfach nicht liegen oder sehr unsympathisch
sind, stellt uns vor eine schwere Aufgabe. Ausweichen kann man diesen Personen
aber haufig nicht. Warum sind eigentlich einige Personlichkeiten fir uns so schwie-
rig, wahrend wir mit anderen hervorragend zurechtkommen? Das Training vermit-
telt Teilnehmenden das nétige Rustzeug, um im Arbeitsalltag mdglichst optimal mit
schwierigen Mitarbeitenden und Kollegen umzugehen.

05.09.2023, Siegen, 475 € - Anmeldung erbeten bis zum 21.08.2023
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https://seminare.bwnrw.de/pub/Teams-erfolgreich-fuehren/id/BB-FZ-237
https://seminare.bwnrw.de/pub/Hybride-Teams-fuehren-%E2%80%93-Erfolgreich-steuern-auf-Di/id/BB-FZ-147-w
https://seminare.bwnrw.de/pub/Hybride-Teams-fuehren-%E2%80%93-Erfolgreich-steuern-auf-Di/id/BB-FZ-147-w
https://seminare.bwnrw.de/pub/Die-Fuehrungskraft-in-der-%E2%80%9ESandwich-Position%E2%80%9C/id/BB-FZ-124
https://seminare.bwnrw.de/pub/Konflikte-und-Konfliktgespraeche/id/BB-FZ-232
https://seminare.bwnrw.de/pub/Umgang-mit-schwierigen-Persoenlichkeiten/id/BB-FZ-234

Seminare 2023

Flihren von jungen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern (0,5 Tage)

In diesem Seminar lernen Flhrungskrafte die Besonderheiten im Umgang mit jun-
gen Menschen in der Arbeitswelt kennen. Wie ticken die zukinftigen Fach- und
Fuhrungskrafte und wie kann man sie effizient und effektiv im Betrieb eingliedern?

27.04.2023, Online, 330 € - Anmeldung erbeten bis zum 20.04.2023
26.09.2023, Online, 330 € - Anmeldung erbeten bis zum 19.09.2023

Die Fiihrungskraft als Coach (1 Tag, Blended Learning)

In unserem Training erfahren die Teilnehmenden, wann und wie eine Fihrungskraft
als Coach agieren kann. Es werden Coaching-Elemente fUr den Fihrungsalltag und
deren praktischer Mehrwert vorgestellt. Bereits vor dem gemeinsamen Seminartag
erhalten die Teilnehmenden Zugang zur eLearning-Plattform, um sich die ersten In-
halte zeitlich flexibel und selbstbestimmt aneignen zu kénnen. Im Rahmen des Semi-
nartages werden die Themen gemeinsamen reflektiert und praktisch erprobt.

14.09.2023, Iserlohn, 580 € - Anmeldung erbeten bis zum 31.08.2023

Gestresste, erschopfte, ausgebrannte Mitarbeitende: Burnout (1 Tag)

In dem Training zum Thema Burnout lernen Fuhrungskrafte, wie sie Anzeichen fir
ein Uberhandnehmen von Stressoren bei ihren Mitarbeitenden wahrnehmen und
Ursachen daflr erkennen kénnen. Der Referent zeigt Unterstitzungsmaglichkeiten
beim wieder gesund werden auf. Dabei thematisiert er gleichzeitig die Bedeutung
von PraventionsmaBnahmen im Unternehmen.

15.06.2023, Iserlohn, 435 € - Anmeldung erbeten bis zum 01.06.2023

Gesunde Fiithrung (1 Tag)

Fuhrungskrafte erschlieBen sich , Gesunde Filhrung” aus zwei Perspektiven: Aus der
Fuhrungsverantwortung gegentber Mitarbeitenden sowie aus der Perspektive der
wirksamen Selbststeuerung. Sie erhalten einen Uberblick zu relevanten Erkenntnis-
sen aus der Stressforschung und ganz praktische Impulse zum Ausbau der eigenen
Stresskompetenz.

11.09.2023, Bochum, 435 € - Anmeldung erbeten bis zum 21.08.2023


https://seminare.bwnrw.de/pub/Fuehren-von-jungen-Mitarbeiterinnen-und-Mitarbeite/id/BB-FZ-231-w
https://seminare.bwnrw.de/pub/Die-Fuehrungskraft-als-Coach-(Blended-Learning)/id/BB-FZ-126
https://seminare.bwnrw.de/pub/Gestresste-erschoepfte-ausgebrannte-Mitarbeitende%3A/id/BB-AP-221
https://seminare.bwnrw.de/pub/Gesunde-Fuehrung/id/BB-FZ-142
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Mitarbeitende durch disruptive Veranderungen begleiten (2 Tage)

Neben psychologischem Hintergrundwissen erlernen Fihrungskréfte in dem Training
das Reaktionsmuster ihrer Mitarbeitenden zu erkennen und differenziert zu reagie-
ren, um ihnen eine maglichst schnelle, realistische und eigenstandige Bewaltigung
der Krise zu erleichtern.

26.04. - 27.04.2023, Essen, 890 € - Anmeldung erbeten bis zum 05.04.2023

Emotionale Intelligenz als Fiihrungskompetenz (1 Tag)

Der Schlissel zur erfolgreichen Fihrung von Mitarbeitenden ist ein souverdne Um-
gang mit den eigenen Emotionen. Flhrungskrafte, die ihre Emotionen bewusst
wahrnehmen, wirken meist authentischer und agieren damit erfolgreicher. Eine
konsequente Selbstwahrnehmung, Empathie, soziale Fahigkeiten, Selbstregulierung
und das Vertrauen in die eigene Intuition sind gute Voraussetzungen. Das Training
veranschaulicht verschiedene Méglichkeiten, um das qualitative Miteinander im Fuh-
rungsalltag und im organisationalen Umfeld zu optimieren.

06.11.2023, Wuppertal, 415 € - Anmeldung erbeten bis zum 23.10.2023

Projekte zur Fachkraftesicherung:

B die Bildungsangebote zur Arbeitsorientierten Grundbildung/Alphabetisie-
rung,

B das Netzwerk Q4.0 in NRW zur Qualifizierung des Berufsbildungspersonals im
digitalen Wandel,

B die Moglichkeiten der geforderten Weiterbildung fur die Arbeitswelt 4.0 Uber
BILDUNG-WIRTSCHAFT.NRW,

B die Talentsuche mittels des BERUFSPARCOURS sowie das

B Zukunftszentrum KI NRW (ZuZ KI NRW), das Unternehmen und Beschaftigte

in NRW bei der Gestaltung des digitalen Wandels und der Einfihrung von Ki
unterstutzt.

* Aus Grunden der Leserfreundlichkeit verwendet das BWNRW teilweise das generische Maskulinum, mit dem
Menschen jeglichen Geschlechts gemeint sind.


https://seminare.bwnrw.de/pub/Mitarbeitende-durch-disruptive-Veraenderungen-begl/id/BB-FZ-141
https://seminare.bwnrw.de/pub/Emotionale-Intelligenz-als-Fuehrungskompetenz/id/BB-FZ-120
https://bwnrw.de/programm/projekte/fachkraeftesicherung/sozialpartner-foerdern-grundbildung-nrw
https://bwnrw.de/programm/projekte/fachkraeftesicherung/alphagrund-zertifiziert
https://bwnrw.de/programm/projekte/fachkraeftesicherung/alphagrund-zertifiziert
https://netzwerkq40.de/de/partner/nordrhein-westfalen/
https://www.bildung-wirtschaft.nrw/
https://bwnrw.de/schulewirtschaft/aktivitaeten/berufsorientierung/berufsparcours
https://www.zukunftszentrum-ki.nrw/

DAS BWNRW

Die offenen Seminare des BWNRW (Bildungswerks der Nordrhein-Westfalischen
Wirtschaft e. V.) finden in ausgewahlten Hotels oder Verbandshausern statt. Sie er-
moglichen konzentriertes Lernen und offenes Denken auBerhalb des Unternehmens.
Einer der wichtigsten Nebeneffekte ist dabei sicherlich der gegenseitige Erfahrungs-
austausch. Weiterbildungsangebote, die nach dem Qualifizierungschancengesetz
von den Arbeitsagenturen geférdert werden, zahlen — in Kooperation mit der Fort-
bildungsakademie der Wirtschaft gGmbH (FAW) — ebenso zum Portfolio.

Seit dem 01.12.2021 berat das BWNRW an seinen Standorten in Iserlohn und Hagen
Unternehmen und Beschéftigte aus dem Stadtgebiet Hagen und dem Markischen
Kreis im Rahmen des Forderprogramms , Kompetenzentwicklung durch Bildungs-
scheckverfahren”. Mit dem stellt das Ministerium fur Arbeit, Ge-
sundheit und Soziales NRW (MAGS) finanzielle Unterstitzung fur Einzelpersonen
und far Unternehmen zur Verfiigung, die eine berufliche Weiterbildung realisieren,
einen Abschluss nachholen oder eine passgenaue Nachqualifizierung durchlaufen
maochten.

Das Weiterbildungsprogramm flr 2023 erscheint papierlos. Hier kommen Sie zu
unserem Seminarangebot. Alle Seminare des BWNRW kdnnen bei Bedarf, individuell
angepasst, auch als Inhouse-Seminare gebucht werden.

Anmeldung:

Uber den verlinkten Seminartitel gelangen Sie zu weiteren Informationen und
ebenfalls online zur Anmeldung. Die Anmeldung wird schriftlich bestétigt. Bitte be-
achten Sie, dass Sie mit Ihrer Anmeldung die AGB des BWNRW mit den Datenschutz-
hinweisen akzeptieren, die auch unter bwnrw.de einzusehen sind.

Kosten:
Die Seminarkosten verstehen sich inkl. Tagungspauschale / -materialien und MwsSt.
Zahlung nach Rechnungsstellung durch das BWNRW.

Stornierung:

Bei Stornierungen von Prasenzseminaren innerhalb von 21 Tagen vor Seminarbe-
ginn mussen wir lhnen 50 % der Seminargeblhr in Rechnung stellen. Bei einer
Stornierung innerhalb von 7 Tagen vor Seminarbeginn oder bei Nichterscheinen
zum Seminar wird die SeminargebUhr in voller Hohe berechnet. Die Gebthr entfallt,
wenn eine Ersatzperson lhren Platz einnimmt. Diese Veranderung kénnen Sie uns
kurzfristig melden. Bei Online-Seminaren wird bei einer Stornierung innerhalb von 7
Tagen vor dem Online-Seminartermin oder bei Nichtteilnahme die Online-Seminar-
gebuhr in voller Hohe berechnet.


https://seminare.bwnrw.de/
https://seminare.bwnrw.de/action?inquiryKey=bRoEa
https://bwnrw.de/sites/default/files/BWNRW%20AGB_01.12.2022.pdf

Bildungswerk der Nordrhein-Westfalischen Wirtschaft e. V. (BWNRW), Hauptsitz:

Uerdinger StraBe 58-62
Postfach 30 01 54

40474 Dusseldorf
40401 Dusseldorf

Standort Stdwestfalen, Geschaftsstelle Iserlohn:

Erich-Norrenberg-StraBe 1

58636 Iserlohn

Standort Stdwestfalen, Geschaftstelle Hagen:

KornerstraBe 25
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58095 Hagen

seminar@bwnrw.de
bwnrw.de

Berufliche / Betriebliche Weiterbildung, Seminare fir Betriebsratsmitglieder
0211 -45 73-247
hoyer@bwnrw.de

Berufliche / Betriebliche Weiterbildung, Inhouse-Seminare
02371 -8291-958
kehr@bwnrw.de

Berufliche / Betriebliche Weiterbildung, Bildungsscheckberaterin,
Inhouse-Seminare

02371 -8291-957, 02331 - 92 21-21

kressin@bwnrw.de

Weiterbildungsorganisation
0211 -4573-248
pongratz@bwnrw.de

Berufliche/ Betriebliche Weiterbildung, Inhouse-Seminare
Seminare fUr Betriebsratsmitglieder / Qualitdtsmanagement
0211 -4573-242

wienstroer@bwnrw.de
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